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1、 [bookmark: _Toc6434595][bookmark: _Toc6434855][bookmark: _Toc68179798][bookmark: _Toc103282148]計畫目的
本計畫以「優化連鎖企業營運能力，整合資源拓展國際」為目標，協助連鎖品牌強化經營管理、推動數位轉型、連鎖品牌服務輸出與國際布局發展，使企業擴大經營規模並具國際競爭力，以達「永續經營」之目標。

2、 [bookmark: _Toc68179799][bookmark: _Toc103282149]申請資格
1、 有意發展連鎖加盟體系之本國公司、商業或有限合夥登記之企業。
2、 每1企業或負責人僅能申請1類且以1案為限，同一輔導內容於同(111)年度不得重複申請政府各部會相同輔導計畫。
3、 申請企業不得有下列任一之情事：
(1) 前一年度執行政府相關計畫有異常結案。
(2) 近一年有重大糾紛與不良債票紀錄。
(3) 近三年曾有欠繳應納稅捐情事。
(4) 近三年有嚴重違反環境保護、勞工或食品安全衛生相關法律或身心障礙者權益保障法之相關規定且情節重大經各中央目的事業主管機關認定之情事。
(5) 近五年有因執行政府相關計畫受停權處分，且其期間尚未屆滿情事。
4、 若有違反上列各項申請資格與條件規範之情事，執行單位得駁回申請、取消入選資格、撤銷或解除契約，並停止或追回已撥付之輔導價金。

3、 [bookmark: _Toc103282150]輔導申請與執行時間
1、 申請時間：自公告日起至111年6月17日(五)17:00止
2、 輔導時間：自評選結果公告日起，至111年10月31日(一)止。



4、 [bookmark: _Toc68179800][bookmark: _Toc103282151]申請說明與輔導內容
	類別
	總部能力提升
	市場國際化

	目的
	協助連鎖企業總部，加強管理營運能力。
	協助連鎖企業進行海外服務輸出策略評估與規劃。

	申請
條件
	1. 國內設立連鎖總部3年以上；且 
2. 擁有7家(含)以上同品牌門市之企業。

	申請
方式
	1. 使用工商憑證於線上申請，請至https://franchise.cpc.org.tw/填寫輔導申請資料表(如附件一)。
2. 上傳「最近一期營業人銷售額與稅額申報書(401)影本」、「受輔導企業切結書」(如附件二)與相關附件。
3. 資料若有缺漏或錯誤將通知補件，未於期限內補件完成則視同放棄。

	繳交
附件
	輔導計畫書(以10頁為限)

	輔導主題(擇一)
	總部功能強化：
1. 新商品開發
2. 教育訓練
3. 招商推廣
4. 物流配送
5. 行銷宣傳
6. 後勤支援
	拓展模式建立：
1. 服務輸出方法評估
2. 布局市場規劃
3. 關務稅制
4. 物流配送

	提案
與
輔導
模式
	1. 由企業提案，並依企業輔導需求，執行單位指派顧問到場輔導(3次)。
2. 由本部商業司負擔輔導顧問費。

	截止
收件日
	自公告日起至111年6月17日(五)，17:00止

	預期效益指標(擇一完成)
	1. 建構商品開發流程
2. 培育督導專業
3. 定位品牌核心與加盟策略
4. 總部門市物料訂購與周轉配送
5. 梳理主要客群與行銷策略
6. 營運各項流程標準化
7. 其他
	1. 目標市場分析與評估
2. 企業國際化定位與發展路徑
3. 國際輸出策略分析
4. 後勤團隊建置
5. 其他

	案數
	7家
	1家

	加值
評量
	申請企業可依據需求進行服務評量，做為輔導主題與內容選定之參考。

	
	SISA+商業服務業智慧化評量
https://bit.ly/3LzUsbF


5、 

6、 [bookmark: _Toc103282152]評分標準
	評分項目
	總部能力提升
	市場國際化
	權重(%)

	完整性
	企業需求內容對應程度：
品牌經營理念與願景、產品定位與特色、銷售對象及競業分析等。
	30

	
	具體呈現企業現階段發展概況，並說明總部發展策略。
	具體呈現預計拓展之目標國家與目前國際化發展準備與策略。
	

	延續性
	輔導成果可持續推動程度：
評估申請企業財務能力、營運管理能力、品牌經營能力及技術能力。
輔導成果可帶動之未來效益：
可為企業帶來之相關效益，如：展店數、營業額提升、開拓新市場等。
	30

	可行性
	申請企業之計畫配合投入程度：
1. 設立明確輔導目標與預期具體成果，並有主管級人力參與。
2. 針對欲輔導項目，提出對應組織編制及人力安排。
	40

	總計
	-
	100





7、 [bookmark: _Toc68179802][bookmark: _Toc103282153]申請輔導應注意事項
1、 全面採線上申請，請至本計畫專管網站（https://franchise.cpc.org.tw/）註冊登入登入，使用「工商憑證」完成驗證後，才可填寫申請表及上傳應備資料。
2、 若尚無「工商憑證」者，請洽「經濟部工商憑證管理中心」進行申請。
網址：https://moeaca.nat.gov.tw/，電話：02-412-1166。
3、 申請企業應親自出席評選會議並進行簡報。獲選執行輔導之企業，輔導期間須配合不定期查訪及計畫活動與相關調查。
4、 輔導評選會議得請申請企業調整輔導內容，若企業不同意則視同放棄。
5、 輔導結案後，應配合計畫成果展示宣導活動（如廣宣短片拍攝、受訪、出席相關活動、課程培訓等）及填報輔導後成效追蹤資料(如成果效益、投資金額、創造產值、展店數、展店地區等)。
6、 簽約後企業若怠於執行輔導計畫者，執行單位有權撤銷契約，並自撤銷日起，該企業三年內不得再申請連鎖計畫之輔導項目。但如因遭遇技術、市場變遷或不可抗力之情形，屬明確合理且不可歸責於企業者，不在此限。
7、 企業所提供及填報之各項資料，皆應與現況事實相符，企業如涉及違法等情事，經查證屬實即駁回申請。
8、 [bookmark: _Toc103282154]諮詢服務
[bookmark: _GoBack]如有疑問，請洽執行單位財團法人中國生產力中心 連鎖經營推廣小組
張先生、李先生，專線：(02)2698-2989分機03197、80176。

9、 [bookmark: _Toc103282155]附件
[bookmark: _Toc103282156]附件一、輔導申請表
	統一編號*
	(申請帳號後，系統自動帶出)

	企業名稱
	
	負責人
	

	企業資本額(元)
	
	設立日期
	

	企業所在地
	

	營業額(萬元)*
	年度
	直營(含總部)
	加盟

	
	110
	
	

	
	109
	
	

	
	108
	
	

	聯絡人*
	
	職稱*
	
	聯絡電話*
	

	電子郵箱*
	
	Line ID*
	

	品牌名稱及數量*
	例如:王品牛排XX家、西堤牛排XX家、陶板屋XX家

	主要產品及服務*
	□綜合零售 □一般零售 □生活服務 □餐飲服務

	
	(請以50字內，簡述本次主要申請品牌之產品與服務內容)




	品牌特色
	市占率(%)_____     銷售對象_____
市場優勢：□服務模式創新　□產品技術創新　□數位應用科技　□積極投入社會公益　□其他______

	總部營運資料*
	□已成立總部(設立年度__/總部員工數____) □尚無總部

	連鎖經營型態*
	□直營連鎖 □特許加盟 □自願加盟

	平均展店費用*
	□100萬以下 □101~300萬 □301~500萬 □501~1000萬 □1001萬以上

	加盟費用*
(加盟金和授權金之總和)
	□無加盟     □100萬以下 □101~300萬 □301~500萬 □501~1000萬 □1001萬以上

	門市據點*
	
	國內
	中國大陸
	海外
	小計

	
	直營
	
	
	
	

	
	加盟
	
	
	
	

	員工數*
(直營店與加盟店之總和)
	
	
	
	

	加入相關公協會
	□(1)臺灣連鎖暨加盟協會 □(2)臺灣連鎖加盟促進協會 □(3)其他_________        □(4)無

	近3年政府計畫參與狀況*
	獲選年度□110 □109 □108，計畫名稱___________ □無

	近3年獲獎紀錄*
	□卓越中堅企業獎□新創事業獎□其他(如服務業相關優良認證、Buying Power...等) □無



	輔導主題(請企業擇一勾選輔導項目)

	總部能力提升(總部功能強化)
□新商品開發    □物流配送
□教育訓練      □行銷宣傳
□招商推廣      □後勤支援

市場國際化(拓展模式建立)
□服務輸出方式評估
□布局市場規劃
□關務稅制
□物流配送

	(請以250字內，對應輔導主題，條列說明當前問題，並依據輔導內容提出至少1項預期達成效益指標(KPI)，如降低成本、營業額提升...等)






	市場國際化填寫
	希望海外合作方式
(可複選)
	□品牌授權 □合資 □區域代理 □技術授權 
□直接投資 □其他:_______________ □無

	
	未來兩年目標市場
(可複選)
	□菲律賓  □馬來西亞  □越南  □印尼  □泰國
□日本  □新加坡 □中國大陸____________地區
□其他____________國家  □無

	
	預計今(111)年海外展店數
	□國家/數量________________



[bookmark: _Toc90376044][bookmark: _Toc91874913][bookmark: _Toc103282157]
附件二、受輔導企業切結書
受輔導企業切結書
本公司______________________________________申請參與經濟部商業司「111年度連鎖加盟鏈結國際發展計畫」，保證所提供之相關資料皆正確無誤，如有涉及個人資料，同意於本計畫執行範圍內加以蒐集、處理、利用；若資料有不實或偽造等情事，經主辦單位或執行單位查證屬實後，將立即停止各項輔導與活動資源，同時將自付輔導期間產生之相關費用。
若本公司經評定入選後，願配合計畫所需安排實地訪查，並提供相關成效追蹤資料。如因故未能於期限內完成本案輔導，願負擔已執行輔導項目之執行費用。若中途退出，已知未來三年內不得再提出本計畫之相關輔導申請。
在此保證本公司於近一年內無重大糾紛(勞資糾紛、加盟糾紛、消費糾紛等)、無重大違反相關法令(消費者保護法、個人資料保護法、公平交易法或食品安全衛生管理法)與無不良債票紀錄等，經查證有違反上述保證內容，將無條件退出輔導計畫。
特此證明




申請企業公司章： 

負責人簽章：


中　　華　　民　　國    111年　    月
[bookmark: _Toc90376045][bookmark: _Toc91874914][bookmark: _Toc103282158]
附件三、輔導提案簡報大綱
	項次
	內容
	建議內容比例

	一
	申請企業營運概況及產業環境說明
(1) 企業經營概述（公司簡介與願景、現階段發展概況）、品牌優勢（品牌定位、銷售客群）與發展潛力（營運規劃、市場競爭力）說明
(2) 產業環境說明
	20％

	二
	輔導緣起與瓶頸問題分析
(1) 瓶頸問題分析
(2) 需求說明
(3) 欲參與輔導部門與人員規劃
	50％

	三
	期待效益
(1) 期待達成之質化目標
(2) 期待達成之量化目標
	30％



[bookmark: _Toc78318689][bookmark: _Toc90376046][bookmark: _Toc91874915][bookmark: _Toc103282159][bookmark: _Toc98765212]
附件四、輔導計畫書

[image: 經濟部]

經濟部商業司
111年度連鎖加盟鏈結國際發展計畫
總部能力提升/市場國際化
計畫書



《輔導主題》
輔導期間：自 111 年  月  日 至 111 年  月  日
	申請企業：
	ＯＯＯＯＯＯＯＯ

	
	


	主辦單位：
	[image: 經濟部商業司logo]

	執行單位：
	[image: cpc-logo]




中華民國111年  月  日
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