中國生產力中心「納管及特定工廠研發轉型支持個案補助計畫-尚未取得特定工廠登記之納管業者追蹤關懷訪視計畫」委外案
計畫構想書（案號：1151000220）
一、計畫緣起：
（一）計畫緣起
依據下列文件擬定本計畫：
1. 經濟部產業發展署115年6月15日產永字第11500596600號函(「納管及特定工廠研發轉型支持個案補助計畫」第1次計畫變更)。
2. 為推動「納管及特定工廠研發轉型支持個案補助計畫」有關「追蹤關懷訪視尚未取得特定工廠登記之納管工廠」，故依本計畫之約定辦理本次招標作業。
（二）計畫目標
針對已經地方政府核定工廠改善計畫，且曾於112年-114年間接受經濟部特定工廠輔導團輔導，惟尚未完成工廠改善，亦未取得特定工廠登記之納管業者辦理追蹤關懷訪視，瞭解其辦理進度與執行障礙，協助業者加速完成工廠改善，以早日取得特定工廠登記，並將訪視情形作成紀錄，供主管機關掌握輔導成效。
二、計畫項目及說明：
（一）尚未取得特定工廠登記之納管工廠業者追蹤關懷現場訪視（佔全案權重為80%）
1. 完成納管業者追蹤關懷訪視至少485家。
(1) 訪視對象名單485家，由本中心依縣市別按母體比例分層抽樣原則，自符合資格之母體名單中產生，於決標後7日內一次提供；訪視對象以本中心提供之名單為準，廠商不得自行增刪。
(2) 名單內業者如有歇業、失聯(廠商應檢附至少2次聯繫紀錄)、拒訪，或於訪視前已取得特定工廠登記者，經本中心確認後自名單剔除並由本中心依同一原則遞補；完成家數以實際有效訪視計。
(3) 每家訪視應完成追蹤關懷紀錄表全部欄位，並經受訪業者簽名或蓋章確認，始計入完成家數。
2. 訪視內容至少需包含業者工廠改善辦理進度、遭遇問題與所需協助事項之瞭解與初步諮詢。
（二）追蹤關懷紀錄表作成與彙整（佔全案權重為20%）
1. 追蹤關懷紀錄表之格式應經主辦單位核定，始得進行現場訪視。
2. 就本案訪視之業者，每家作成追蹤關懷紀錄表1份，完成至少485份。
3. 按月彙整訪視進度與紀錄表，送本中心備查。
4. 現場照片應可辨識日期及地點(含時間戳記或定位資訊)，追蹤關懷紀錄表應經業者簽名或蓋章。事後補製之佐證，本中心得不予採認，該案不計入完成家數。
（三）其他：
1. 得標廠商應按月提報執行進度及佐證文件(訪視/輔導紀錄、簽到表、照片、成果資料等)，送本中心查核，逾期補送者，本中心得不予採認，該案不計入完成家數；執行落後者，本中心得通知限期改善；累計進度落後達10%者，廠商應提出改善計畫。
2. 配合「納管及特定工廠研發轉型支持個案補助計畫」所需提交相關管考、進度說明等文件，並配合出席主辦單位要求辦理之計畫相關會議、座談會或推廣活動，並加入指定社群回應主辦機關之相關垂詢。
3. 本案執行應符合經濟部「納管及特定工廠研發轉型支持個案補助計畫」之相關作業方式及期程辦理，如有工作執行期程延誤或其他異常情形影響工作執行，將依契約書相關條文規定辦理減價驗收。
4. 本中心得就廠商提報之訪視/輔導/診斷成果，以不低於10%之比例抽樣查證，查證方式含電話回訪、實地複訪受訪/輔導業者或調閱原始紀錄等；經查證與提報內容不符者，該案不計入完成家數，本中心並得將抽查比例提高至20%以上續行查證。查證不符之情節重大或有虛偽不實者，依契約規定辦理，並保留法律追訴權。
三、本計畫之主要部分：
本案主要工作項目應由得標廠商自行履行，不得轉分包。
四、完成採購後之預期使用情形及其效益目標：
透過追蹤關懷訪視，掌握納管業者工廠改善辦理情形及障礙，協助業者如期完成改善並促進取得特定工廠登記，提升未登記工廠合法化輔導成效。
五、評估使用情形及其效益之分析指標：
（1） 完成追蹤關懷訪視至少485家。
（2） 作成追蹤關懷紀錄表至少485份(每家1份)。
（3） 分階段查核：得標廠商應於決標日起6週內完成各項績效指標累計20%、12週內累計60%，並於115年12月10日前全數完成(100%)；各階段均應檢附佐證文件供本中心查核。
六、投標廠商應注意事項：
（1） 本案預計政府經費新台幣：3,880,000元整。
（2） 本計畫經費採服務成本加公費法。
（3） 本案無押標金及履約保證金。
（4） 委託工作期限：自決標日起至民國115年12月10日。
（5） 投標文件之內容涉及智慧財產權歸屬及侵害第三人合法權益時，由廠商負責處理並承擔一切法律責任。
（6） 廠商執行本案應依「政府機關政策文宣規劃執行注意事項」及預算法第六十二條之一規定辦理，如有不符規定部分本中心將不予驗收核銷，廠商不得異議。
（7） 立法院審查預算如有下列情形，廠商必須遵守，不得異議，且本中心不負任何賠償責任。
1. 本計畫如於立法院審查預算時指定刪除，本中心即撤銷本標案。
2. 如於立法院審查預算時指定刪減本計畫經費或刪減本中心總經費或政策改變，致影響本計畫執行者，雙方得協議變更計畫內容後議價。
（8） 得標廠商應於議價決標後14日（不含例假日）內依規定之格式，檢送計畫書及委辦契約書辦理簽約。
